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Oddzial Bydgoszcz
tel. 52 370 36 00

Oddzial Elblag
tel. 55 235 02 41

Oddziat Gdarisk
tel. 58 522 07 48

Oddzial Gdynia
tel. 58 623 13 89

Oddzial Glogéw
tel. 76 835 29 09

Oddzial Inowroclaw
tel. 52 356 12 50

Oddziat Jelenia Géra
tel. 75 767 87 67

Oddzial Kalisz
tel. 62 768 74 55

Oddziat Kielce
tel. 41 369 1130

Oddzial Klodzko
tel. 74 867 88 40

Oddzial Konin
tel. 63 242 98 26

Oddziat Legnica
tel. 76 850 62 87

Oddziat Leszno
tel. 65 529 38 82

Oddzial Lublin
tel. 817457073

Oddzial Léd2
tel. 42 652 78 84

Oddzial Nysa
tel. 77 433 86 55

Oddziat Opole
tel. 77 407 61 41

Oddzial Ostréw Wikp.
tel. 62 735 84 39

Oddziat Poznarn
tel. 61 874 27 60

Oddziat Radom
tel. 48 365 12 64

Oddzial Rudy
tel. 324149093

Oddzial Siechnice
tel. 71 376 16 50

Oddzial Siemianowice $I.

tel. 32 203 70 50

Oddzial Sieradz
tel. 43 822 89 64

Oddziat Szczecin
tel. 91 483 22 34

Oddziat Torun
tel. 56 623 34 50

Oddziat Watbrzych
tel. 74 840 23 87

Oddzial Warszawa
tel. 22 723 07 92

Oddziat Wioctawek
tel. 54 236 26 18

Oddzial Wroctaw
tel. 71 376 22 00

Oddzial Zielona Géra
tel. 68 324 78 17

Siechnice, 27.04.2010

Plus MPM S.C.
Os. Na Murawie 5a/2
61-655 Poznan

List referencyjny

Niniejszym potwierdzam dostawg i wdrozenie w firmie TIM S.A systemu
zarzadzania procesami biznesowymi Plus Workflow. W systemie zostaty
uruchomione nastgpujace procesy:

* Proces obstugi zobowigzan towarowych (elektroniczny obieg
dokumentéw dostawy i faktur magazynowych).
® Proces obslugi zobowiazan kosztowych (elektroniczny obieg faktur

kosztowych).

e Proces obstugi zgloszen wewnetrznych (help-desk).
Proces  obstugi  korespondencji wchodzacej i wychodzacej
(kancelaria).

e Proces obstugi dokumentoéw sprzedazowych (faktury i WZ).

System jest wykorzystywany w firmie TIM SA przez uzytkownikow
zlokalizowanych w 30 oddziatach oraz centrali zlokalizowanej w Siechnicach.
System Plus Workflow zostal w petni zintegrowany ze systemem ERP — MFG/ PRO
firmy QAD. Miesigcznie uruchamianych jest kilkadziesiat tysigcy instancji
procesow, a system wykorzystywany przez ponad 200 uzytkownikéw Naszej firmy.
Dodatkowo instalacja zostata wyposazona w produkcyjne skanery dokumentowe
wraz z niezbgdnym oprogramowaniem do przetwarzania i poprawy jakosci
dokumentow.

Na podstawie zrealizowanego wdrozenia systemu Plus Workflow
potwierdzamy jego konfiguracj¢ zgodnie z Naszymi oczekiwaniami, celami
technicznymi oraz celami biznesowymi dotyczacymi usprawnienia proceséw
biznesowych.

Wspotpraca z firmg Plus MPM podczas wdrazania systemu odbywata sie
wzorowo. Konsultanci firmy wykazali si¢ wysokim poziomem profesjonalizmu, a
takze duzym zaangazowaniem w nasz projekt. Podobnie, start produktywny systemu
odby! si¢ prawidlowo. Pozytywna ocena firmy oraz wdrozonego rozwigzania Plus
Workflow pozwala mi na udzielenie pozytywnej rekomendacji Plus MPM jako
partnera $wiadczacego ustugi na wysokim poziomie technicznym i merytorycznym.
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